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Aterrapport av inkomna klagomal till verksamhet utbildning - kvartalsvis
2026

Arendebeskrivning

Kultur- och utbildningsférvaltningen ska varje kvartal redogéra for och aterrapportera
inkomna klagomal inom verksamhet utbildning till skolhuvudmannen.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 6 oktober 2026 Iamnat foljande yttrande:

Det har inkommit flertal klagomal under kvartal tre. Ett kliagomal har inkommit till sektor 7
(vuxenutbildningen) avseende bemdétande mellan larare och elev. Arendet ar under utredning
dar atgarder ar insatta.

Det andra klagomalet avser sektor 9 (fordon- och transportprogrammet samt frisér- och
stylistprogrammet) och galler CE-utbildning, dar en uppkdrning inte kunde genomféras med
anledning av fordonsfel. Handelsen skedde under den tid namnden &nnu inte var huvudman
for utbildningen. Utredningen ar pagaende och arendet ar annu inte avslutat.

Det har aven inkommit flertal klagomal géllande skolmaten i samband med renoveringen av
koket. Forvaltningen har vidtagit de atgarder som behdvs utifran sitt ansvarsomrade.

Beslut

Forslag till beslut i kultur- och utbildningsnamnden
Kultur- och utbildningsnamnden godkanner aterrapporteringen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse 2026-10-06, Aterrapportering av inkomna klagomal kvartal 3 -
verksambhet utbildning

Utdragsbestyrkande
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